
Sß 6.2025

KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O

BÞ KHOA HÞC VÀ CÔNG NGHÞ 
CþC THÔNG TIN KHOA HÞC VÀ CÔNG NGHÞ QUÞC GIA

B¾N TIN



           1                                                                                                         

Hoàn thißn các quy �ßnh pháp lu¿t 
vß khßi nghißp sáng t¿o 

TIN TþC Sþ KIÞN

KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O

02

03

05

06

07

Khßi �ßng cußc thi Big Bang        
dành cho các nhà khßi nghißp 
khu vÿc SAPMENA 

Hello Clever - Fintech Vißt    
'phát trißn nhanh' ß Úc

“Trí tuß sßng” s¿ là công nghß 
�ßt phá th¿ hß k¿ ti¿p 

04

Cußc thi GVB Prize 2025:   
Chuyßn �ßi xanh và chuyßn �ßi sß 

XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ

Làm th¿ nào �ß tránh xung �ßt 
giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p 
startup 

CþC THÔNG TIN KHOA HÞC VÀ 

CÔNG NGHÞ QUÞC GIA

24 Lý Th±ßng Kißt, Hoàn Ki¿m, Hà Nßi
Tel: (024) 38262718

01

C¡ hßi ngußn vßn xanh cho các 
startup Vißt vß n�ng l±ÿng tái t¿o  



2

HOÀN THIÞN CÁC QUY �ÞNH PHÁP LU¾T  

VÞ KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Chißu 13/2, Bß Khoa hßc và Công nghß phßi hÿp vßi UBND thành phß �à N¿ng tß chÿc Hßi th¿o l¿y ý 

ki¿n vß Dÿ th¿o Nghß �ßnh quy �ßnh mßt sß nßi dung vß �ßi mßi sáng t¿o và khßi nghißp sáng t¿o. Thÿ 

tr±ßng Bß Khoa hßc và Công nghß Hoàng Minh và Phó Chÿ tßch UBND thành phß Nguyßn Thß Anh Thi 

�ßng chÿ trì Hßi th¿o. 

�ây là sÿ kißn quan trßng nh¿m góp ph¿n hoàn 

thißn các quy �ßnh pháp lu¿t vß �ßi mßi sáng t¿o 

(�MST) và khßi nghißp sáng t¿o (KNST) hißn 

nay. Dÿ th¿o Nghß �ßnh bao gßm 6 ch±¡ng, 33 �ißu. 

Nßi dung c¡ b¿n bao gßm: chu¿n hóa tÿ ngÿ, thßng 

nh¿t nßi hàm liên quan �¿n �ßi mßi sáng t¿o và khßi 

nghißp sáng t¿o; phân lo¿i các �ßi t±ÿng liên quan; 

xác �ßnh các �ßi t±ÿng liên quan; công nh¿n các �ßi 

t±ÿng liên quan; thúc �¿y �MST và KNST. 

Hßi th¿o ghi nh¿n nhißu ý ki¿n, �ß xu¿t thi¿t thÿc, 

góp ph¿n xây dÿng, hoàn thißn, hß thßng hóa các 

quy �ßnh pháp lu¿t vß �MST và KNST hißn nay. 

Phát bißu t¿i Hßi th¿o, Phó Chÿ tßch UBND thành 

phß Nguyßn Thß Anh Thi bày tß hy vßng các c¡ ch¿, 

chính sách vß khoa hßc và công nghß s¿ mang tính 

�ßt phá m¿nh m¿, thúc �¿y sÿc sáng t¿o, ngußn lÿc 

�¿u t± cÿa xã hßi �ß �±a các thành tÿu khoa hßc, 

gi¿i pháp công nghß vào cußc sßng, làm �ßng lÿc 
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phát trißn m¿nh m¿ kinh t¿ - xã hßi. Phó Chÿ tßch 

kh¿ng �ßnh �à N¿ng luôn quan tâm xây dÿng, hoàn 

thißn và trißn khai hißu qu¿ các c¡ ch¿, chính sách 

�MST và KNST, góp ph¿n thúc �¿y hß sinh thái 

KNST qußc gia ngày càng phát trißn và s¿n sàng thí 

�ißm các chính sách mßi, gi¿i pháp mßi vß khoa hßc, 

công nghß, �ßi mßi sáng t¿o, làm c¡ sß �ánh giá 

hoàn thißn, tr±ßc khi trißn khai trên ph¿m vi c¿ n±ßc. 

�¿c bißt, TP. �à N¿ng �ã �ß xu¿t các chính sách 

vß phát trißn khoa hßc công nghß, KNST nh±: Chính 

sách mißn thu¿ thu nh¿p cá nhân, mißn thu¿ thu 

nh¿p doanh nghißp cho khßi nghißp �MST, chuyßn 

nh±ÿng cß ph¿n, vßn góp vào doanh nghißp khßi 

nghißp �MST; Chính sách hß trÿ phát trißn dÿ án 

KNST; Chính sách thÿ nghißm có kißm soát các gi¿i 

pháp công nghß mßi; Chính sách quy �ßnh vißc �¿u 

t±, qu¿n lý, khai thác và xÿ lý tài s¿n k¿t c¿u h¿ t¿ng 

khoa hßc và công nghß phÿc vÿ KNST… 

"Hy vßng trong thßi gian tßi, các c¡ ch¿, chính 

sách vß KH&CN s¿ mang tính �ßt phá m¿nh m¿, 

thÿc sÿ cßi trói, thúc �¿y sáng t¿o, ngußn lÿc �¿u t± 

cÿa xã hßi �ß �±a các thành tÿu khoa hßc, gi¿i pháp 

công nghß vào cußc sßng, làm �ßng lÿc phát trißn 

m¿nh m¿ kinh t¿ - xã hßi", bà Anh Thi nh¿n m¿nh. 

Ngoài ra, TP. �à N¿ng luôn quan tâm xây dÿng, 

hoàn thißn và trißn khai hißu qu¿ các c¡ ch¿, chính 

sách �MST và KNST, góp ph¿n thúc �¿y hß sinh thái 

khßi nghißp �MST qußc gia ngày càng phát trißn và 

s¿n sàng thí �ißm các chính sách mßi, gi¿i pháp mßi 

vß khoa hßc, công nghß, �MST, làm c¡ sß �ánh giá 

hoàn thißn tr±ßc khi trißn khai trên ph¿m vi c¿ n±ßc. 

Theo Thÿ tr±ßng Bß Khoa hßc và Công nghß 

Hoàng Minh, �ß �MST và KNST thÿc sÿ thÿc sÿ trß 

thành �ßng lÿc �ßi mßi mô hình t�ng tr±ßng, t¿o bÿt 

phá vß n�ng su¿t, ch¿t l±ÿng, hißu qu¿, sÿc c¿nh 

tranh cÿa nßn kinh t¿, c¿n ti¿p tÿc cÿ thß hóa các chÿ 

tr±¡ng, �±ßng lßi cÿa �¿ng, nghß quy¿t cÿa Qußc 

hßi, c¿n phân �ßnh rõ �MST vßi KH&CN. 

Bên c¿nh �ó, c¿n xác �ßnh và làm rõ �ßi t±ÿng 

�MST, KNST �ã có, �ßng bß hóa các nßi dung ch±a 

thßng nh¿t, phân tán trong các v�n b¿n quy ph¿m 

pháp lu¿t khác nhau. Ngoài ra c¿n bß sung các �ßi 

t±ÿng mßi liên quan �¿n �MST, KNST, nh¿m áp 

dÿng các bißn pháp qu¿n lý phù hÿp, thúc �¿y quá 

trình chuyßn �ßi tri thÿc, công nghß thành giá trß, �áp 

ÿng vai trò d¿n d¿t sÿ phát trißn kinh t¿ - xã hßi./. 
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Chß Ph¿m Hà My, sáng l¿p Hßc vißn HaMy 

Academy t¿i V±¡ng qußc Anh, Tr±ßng Ban tß chÿc 

cußc thi cho bi¿t, GVBFest ra �ßi tÿ mong mußn t¿o 

ra mßt nßn t¿ng k¿t nßi m¿nh m¿ cho cßng �ßng 

doanh nghißp Vißt Nam trên toàn c¿u. Trong thßi kÿ 

hßi nh¿p sâu rßng, Vißt Nam không chß là mßt ph¿n 

cÿa dòng ch¿y kinh t¿ th¿ gißi mà còn có thß v±¡n 

lên, kh¿ng �ßnh vß th¿ cÿa mình. 

GVBFest chính là c¿u nßi �ß doanh nghißp Vißt 

k¿t nßi vßi thß tr±ßng qußc t¿, thúc �¿y hÿp tác và 

mß rßng c¡ hßi kinh doanh. Sÿ kißn này không chß 

nh¿m qu¿ng bá s¿n ph¿m và th±¡ng hißu Vißt Nam 

ra th¿ gißi mà còn h±ßng �¿n vißc chia s¿ tri thÿc, 

kinh nghißm giÿa các doanh nhân, chuyên gia trong 

nhißu l)nh vÿc. GVBFest trß thành n¡i các doanh 

nghißp, tß chÿc và cá nhân cùng nhau tìm ra nhÿng 

gi¿i pháp phát trißn bßn vÿng, phù hÿp vßi xu h±ßng 

“Kÿ nguyên xanh” mà th¿ gißi �ang h±ßng tßi. 

Vßi sÿ tham gia cÿa các doanh nghißp lßn, các tß 

chÿc kinh t¿, chính phÿ, �¿i dißn tÿ �¿i sÿ quán Vißt 

Nam t¿i Anh và nhißu �ßi tác qußc t¿, GVBFest 

không chß là mßt sÿ kißn, mà là mßt phong trào thúc 

�¿y th±¡ng hißu Vißt, giúp các s¿n ph¿m, dßch vÿ và 

mô hình kinh doanh cÿa Vißt Nam tßa sáng trên thß 

tr±ßng toàn c¿u. 

Cußc thi GVB Prize 2025 ra �ßi tÿ chính khát 

vßng - nâng t¿m th±¡ng hißu Vißt, �±a các s¿n 

ph¿m, doanh nghißp Vißt v±¡n ra thß tr±ßng qußc t¿. 

Chß Hà My tin r¿ng, �ß làm �±ÿc �ißu �ó, chúng ta 

c¿n mßt sân ch¡i thÿc sÿ dành cho nhÿng ng±ßi tr¿ 

tài n�ng, tham vßng - n¡i hß có thß thÿ sÿc, phát 

trißn, k¿t nßi và chinh phÿc nhÿng c¡ hßi lßn. 

Thông �ißp cÿa cußc thi GVB Prize 2025 

GVB Prize 2025 không chß là mßt cußc thi khßi 

nghißp, mà còn là mßt sÿ mßnh nh¿m thúc �¿y hai 

xu h±ßng t¿t y¿u cÿa nßn kinh t¿ Vißt Nam: Chuyßn 

�ßi xanh - H±ßng �¿n phát trißn bßn vÿng, gi¿m tác 

�ßng tiêu cÿc �¿n môi tr±ßng và t¿o ra giá trß lâu dài 

cho xã hßi. Chuyßn �ßi sß - þng dÿng công nghß �ß 

tßi ±u hóa mô hình kinh doanh, nâng cao n�ng su¿t, 

t�ng tính c¿nh tranh và mß rßng thß tr±ßng toàn c¿u. 

Trong bßi c¿nh Vißt Nam �ang nß lÿc chuyßn 

mình �ß hßi nh¿p sâu rßng vào nßn kinh t¿ th¿ gißi, 

GVB Prize mong mußn tìm ki¿m và hß trÿ nhÿng 

startup có tißm n�ng �ßi mßi sáng t¿o, s¿n sàng khai 

thác sÿc m¿nh cÿa công nghß sß và kinh t¿ xanh �ß 

�±a th±¡ng hißu Vißt v±¡n xa. ¯¡m m¿m th¿ hß 

doanh nhân mßi - Hß trÿ các startup tr¿ có c¡ hßi 

ti¿p c¿n ngußn vßn, cß v¿n tÿ chuyên gia và k¿t nßi 

vßi hß sinh thái khßi nghißp toàn c¿u. Thúc �¿y 

chuyßn �ßi xanh & chuyßn �ßi sß - Khuy¿n khích mô 

hình kinh doanh bßn vÿng, ÿng dÿng công nghß �ß 

tßi ±u hóa ho¿t �ßng và phát trißn dài h¿n. 

Mß rßng c¡ hßi hßi nh¿p qußc t¿ - �±a các dÿ án 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Trong khuôn khß chußi sÿ kißn Global Vietnam Business Festival 2025 (GVBFest) vßi chÿ �ß "Chuyßn 

�ßi Xanh và Chuyßn �ßi Sß", Hßc vißn HaMy Academy (V±¡ng qußc Anh) và Trung tâm Hß trÿ khßi 

nghißp Sáng t¿o Qußc gia (NSSC - Bß Khoa hßc và Công nghß) tß chÿc Cußc thi Khßi nghißp GVB 

Prize 2025. �ây �±ÿc xem là c¡ hßi vàng �ß các ý t±ßng sáng t¿o tr¿ cÿa Vißt Nam có thß v±¡n ra th¿ 

gißi, trong bßi c¿nh các xu h±ßng chuyßn �ßi Xanh và sß hóa ngày càng �±ÿc chú trßng. Tham gia sân 

ch¡i khßi nghißp này, các startup tr¿ ng±ßi Vißt s¿ �±ÿc thß hißn tài n�ng, khám phá c¡ hßi gßi vßn và 

mß rßng m¿ng l±ßi k¿t nßi. 

CUÞC THI GVB PRIZE 2025:                                      

CHUYÞN �ÞI XANH VÀ CHUYÞN �ÞI SÞ 
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startup Vißt �¿n g¿n h¡n vßi các quÿ �¿u t±, doanh 

nghißp lßn và thß tr±ßng toàn c¿u. �óng góp vào 

công cußc phát trißn bßn vÿng cÿa Vißt Nam - Hß trÿ 

các gi¿i pháp giúp doanh nghißp Vißt nâng cao vß th¿ 

trong chußi cung ÿng xanh và nßn kinh t¿ sß. Kh¡i 

d¿y tinh th¿n �ßi mßi sáng t¿o - T¿o �ßng lÿc �ß th¿ 

hß tr¿ m¿nh d¿n thÿ sÿc, tiên phong trong vißc áp 

dÿng nhÿng xu h±ßng kinh doanh mßi. 

C¡ c¿u cußc thi GVB Prize 2025 

GVB Prize 2025 quy tÿ mßt �ßi ngi Ban Giám 

Kh¿o uy tín, giàu kinh nghißm, �¿n tÿ các tß chÿc 

hàng �¿u trong n±ßc và qußc t¿. Không chß �ánh giá 

dÿ án theo tiêu chí sáng t¿o, cußc thi còn t¿p trung 

vào tính kh¿ thi, tißm n�ng thß tr±ßng, chuyßn �ßi 

xanh và chuyßn �ßi sß - nhÿng y¿u tß cßt lõi giúp 

startup phát trißn bßn vÿng trong kÿ nguyên mßi.   

Hßi �ßng cß v¿n chuyên môn và Giám kh¿o �¿n 

tÿ Trung tâm Hß trÿ Khßi nghißp Sáng t¿o Qußc gia, 

thußc Bß Khoa hßc và Công nghß, mßt �¡n vß quan 

trßng thúc �¿y �ßi mßi sáng t¿o t¿i Vißt Nam.  Cß v¿n 

c¿p cao - Ông Tr¿n Quang H±ng, Phó Bí th± Thành 

�oàn Hà Nßi, Chÿ tßch HUB Network, m¿ng l±ßi hß 

trÿ startup toàn c¿u, vßi nhißu n�m kinh nghißm 

trong vißc xây dÿng hß sinh thái khßi nghißp. 

Hßi �ßng giám kh¿o gßm các chuyên gia hàng 

�¿u là PGS. TS Hoàng Xiêm – Gi¿ng viên �¿i hßc 

Công nghß, chuyên gia trong l)nh vÿc công nghß và 

�ßi mßi sáng t¿o. �oàn H¿i Nam - Principal t¿i 

ThinkZone Ventures, mßt trong nhÿng quÿ �¿u t± 

m¿o hißm hàng �¿u t¿i Vißt Nam. Nguyßn Thÿc Khoa 

- Doanh nhân tr¿ xu¿t s¿c tÿng lßt vào danh sách 

Forbes Under 30, có nhißu kinh nghißm xây dÿng 

startup tÿ giai �o¿n �¿u. L±¡ng Ngô Ngßc Mai - 

Qu¿n lý �ßi tác t¿i EduSpaze, ch±¡ng trình t�ng tßc 

khßi nghißp hàng �¿u vß công nghß giáo dÿc t¿i 

Singapore. 

Cùng vßi �ó, GVB Prize 2025 có sÿ tham gia cÿa 

các mentor giàu kinh nghißm trong nhißu l)nh vÿc, tÿ 

công nghß, tài chính, �¿n gßi vßn �¿u t±. Các cß v¿n 

không chß h±ßng d¿n �ßi thi vß chi¿n l±ÿc phát trißn 

mà còn giúp hß ti¿p c¿n m¿ng l±ßi nhà �¿u t± và 

doanh nghißp qußc t¿. Nhÿng mentors nßi b¿t nh± 

Phillip An - �ßng sáng l¿p Homebase, startup b¿t 

�ßng s¿n công nghß tÿng gßi vßn thành công 30 trißu 

USD. Hùng Nguyßn - chuyên gia tài chính, tÿng làm 

vißc t¿i các công ty tài chính lßn, vßi kinh nghißm sâu 

rßng vß qu¿n lý quÿ �¿u t± và chi¿n l±ÿc kinh doanh. 

TS. Daniel Dao - chuyên gia tài chính vßi chÿng chß 

CFA, mßt trong nhÿng chÿng chß uy tín hàng �¿u th¿ 

gißi vß t± v¿n tài chính và �¿u t±. Nguyßn Quang -

Giám �ßc Sunrise Technology, mßt công ty công 

nghß phát trißn gi¿i pháp sß cho doanh nghißp. T¿t 

c¿ cùng mong mußn tìm ki¿m nhÿng startup có tißm 

n�ng phát trißn dài h¿n, không chß có ý t±ßng mà còn 

kh¿ thi và phù hÿp vßi xu h±ßng chuyßn �ßi Xanh và 

chuyßn �ßi sß hißn nay. Và hß cing mußn hß trÿ 

th±¡ng m¿i hóa s¿n ph¿m giúp các dÿ án khßi 

nghißp không chß dÿng l¿i ß ý t±ßng mà có thß mß 

rßng quy mô và phát trißn trên thß tr±ßng thÿc t¿./. 



6

KHÞI �ÞNG CUÞC THI BIG BANG DÀNH CHO  

CÁC NHÀ KHÞI NGHIÞP KHU VþC SAPMENA 

Các nhà khßi nghißp s¿ tranh tài �ß giành l¿y c¡ 

hßi hÿp tác cùng L’Oréal cho mßt dÿ án th±¡ng m¿i 

thÿ nghißm cùng vßi mßt trong 37 th±¡ng hißu qußc 

t¿ cÿa t¿p �oàn và có c¡ hßi ti¿p c¿n vßi 35 thß 

tr±ßng trong khu vÿc này, �ßng thßi các nhà khßi 

nghißp �¿t gi¿i s¿ �±ÿc các lãnh �¿o c¿p cao cÿa t¿p 

�oàn cing nh± các �ßi tác cÿa ch±¡ng trình cß v¿n 

trong mßt n�m sau khi th¿ng gi¿i. 

Cußc thi khßi nghißp lßn nh¿t ngành Công nghß 

làm �¿p này mang �¿n c¡ hßi c¿nh tranh vßi quy mô 

lßn vß �ßa lý và n�m nay s¿ ti¿p tÿc mß rßng �ß có 

m¿t t¿i Úc và New Zealand. Các nhà khßi nghißp 

tham gia cußc thi s¿ gi¿i quy¿t mßt trong n�m chÿ �ß 

thách thÿc, bao gßm chÿ �ß mßi cÿa n�m 2025 là 

“Khoa hßc trong ngành làm �¿p” bên c¿nh các h¿ng 

mÿc truyßn thông nh± Tr¿i nghißm cÿa Khách hàng, 

Nßi dung & Truyßn thông, Th±¡ng m¿i mßi và Công 

nghß cho Lÿi ích chung. 

Chÿ tßch khu vÿc SAPMENA cÿa T¿p �oàn 

L’Oréal, ông Vismay Sharma chia s¿: “Vßi hß sinh 

thái khßi nghißp n�ng �ßng và lÿc l±ÿng ng±ßi tiêu 

dùng am hißu công nghß, chúng tôi tÿ tin r¿ng khu 

vÿc SAPMENA có tißm n�ng lßn �ß trß thành �ßng 

lÿc thúc �¿y �ßi mßi sáng t¿o trong ngành làm �¿p. 

Cußc thi khßi nghißp C¿i ti¿n Sáng t¿o ngành Công 

nghß làm �¿p Big Bang s¿ giúp mß ra c¡ hßi �ß 

chúng tôi khám phá, hß trÿ và nuôi d±ÿng th¿ hß nhà 

sáng t¿o mßi trong ngành công nghißp này. Thông 

qua vißc hÿp tác vßi các nhà khßi nghißp �¿y trißn 

vßng, �ß �ßng sáng t¿o và phát trißn các gi¿i pháp 

công nghß và khoa hßc trong ngành làm �¿p, chúng 

tôi có thß �¿y nhanh tßc �ß �ßi mßi và nâng t¿m tr¿i 

nghißm làm �¿p cho ng±ßi tiêu dùng trong khu vÿc.” 

Khu vÿc SAPMENA n¡i có �¿n 40% dân sß th¿ 

gißi sinh sßng và có mßt nßn t¿ng ng±ßi tiêu dùng tr¿ 

trung cùng tßc �ß phát trißn nhanh chóng �ang thúc 

�¿y sÿ t�ng tr±ßng cÿa ngành làm �¿p t¿i khu vÿc 

này. Hß sinh thái khßi nghißp t¿i khu vÿc SAPMENA 

�ang phát trißn m¿nh m¿, vßi h¡n 625.200 nhà khßi 

nghißp (startup) và h¡n 245 nhà khßi nghißp kÿ lân 

(unicorns), khi¿n khu vÿc này �ang trß thành mßt 

trong nhÿng thß tr±ßng sôi �ßng nh¿t cho sÿ �ßi mßi 

trong ngành làm �¿p. Vißt Nam cing là mßt trong 

nhÿng thß tr±ßng có tßc �ß ti¿p c¿n công nghß nhanh 

nh¿t khu vÿc. Trong bßi c¿nh ng±ßi tiêu dùng s¿n 

sàng thÿ nghißm các gi¿i pháp công nghß mßi trong 

làm �¿p, các nhà khßi nghißp Vißt Nam s¿ có nhißu 

c¡ hßi phát trißn các thi¿t bß làm �¿p thông minh, ÿng 

dÿng trí tuß nhân t¿o trong t± v¿n ch�m sóc da cing 

nh± áp dÿng các công nghß sinh hßc tiên ti¿n nh¿m 

nâng cao hißu qu¿ s¿n ph¿m. 

“Vßi chÿ �ß “Khoa hßc trong ngành làm �¿p” 

trong cußc thi Big Bang n�m nay, chúng tôi tin r¿ng 

  TIN TþC Sþ KIÞN

L’Oréal chính thÿc khßi �ßng Cußc thi Big Bang - Nhÿng C¿i ti¿n ngành Công nghß làm �¿p n�m 2025 

dành cho các nhà khßi nghißp thußc các qußc gia ß khu vÿc �ông Nam Á - Thái Bình D±¡ng, Trung 

�ông và B¿c Phi (SAPMENA). 
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các nhà khßi nghißp Vißt Nam có thß mang �¿n 

nhÿng sáng ki¿n giúp ngành công nghißp làm �¿p trß 

nên bßn vÿng h¡n. �ây là c¡ hßi �¿c bißt �ß các nhà 

khßi nghißp Vißt Nam kh¿ng �ßnh vß th¿ trên b¿n �ß 

công nghß làm �¿p toàn c¿u và �±a nhÿng sáng ki¿n 

cÿa mình �¿n vßi hàng trißu ng±ßi tiêu dùng trong 

khu vÿc và trên th¿ gißi. Chúng tôi ±ßc mong s¿ 

nh¿n �±ÿc sÿ h±ßng ÿng tích cÿc cÿa các nhà khßi 

nghißp �ß cùng ki¿n t¿o t±¡ng lai ngành làm �¿p t¿i 

Vißt Nam” - ông Benjamin Rachow, Tßng Giám �ßc 

L’Oreal Vißt Nam chia s¿. 

Là cußc thi khßi nghißp c¿i ti¿n ngành công nghß 

làm �¿p có quy mô lßn nh¿t cho t¿t c¿ mßi ng±ßi, 

Big Bang h±ßng �¿n vißc khám phá, hß trÿ và nuôi 

d±ÿng các nhà khßi nghißp tißm n�ng cÿa khu vÿc 

�ông Nam Á - Thái Bình D±¡ng, Trung �ông và B¿c 

Phi hàng n�m. Cußc thi �ón nh¿n sÿ tham gia nßng 

nhißt cÿa các startup tÿ Các Tißu v±¡ng qußc ¾ R¿p 

Thßng nh¿t, ¾ R¿p Xê Út, ¾n �ß, Singapore, 

Malaysia, Indonesia, Thái Lan, Philippines, Vißt Nam 

và trong n�m nay, s¿ �ón nh¿n thêm các nhà khßi 

nghißp t¿i Úc và New Zealand. 

Các nhà khßi nghißp tham gia cußc thi Big Bang 

s¿ có c¡ hßi phát trißn các dÿ án thÿ nghißm trong 

ngành công nghß làm �¿p theo mßt trong n�m chÿ �ß 

thách thÿc bao gßm Tr¿i nghißm Khách hàng, Nßi 

dung & Truyßn thông, Th±¡ng m¿i mßi, Công nghß 

vì lÿi ích chung và Khoa hßc trong ngành làm �¿p. 

Sau các vòng bán k¿t t¿i qußc gia, vòng Chung 

k¿t toàn khu vÿc SAPMENA s¿ dißn ra vào ngày 

5/11/2025 t¿i Singapore, n¡i 10 nhà khßi nghißp xu¿t 

s¿c nh¿t s¿ c¿nh tranh �ß giành gi¿i th±ßng cao 

nh¿t. Ban giám kh¿o cußc thi bao gßm các lãnh �¿o 

c¿p cao tÿ t¿p �oàn L’Oreal và các �ßi tác thÿc hißn 

ch±¡ng trình. 

Ba nhà khßi nghißp �¿t gi¿i h¿ng �¿u t¿i vòng 

Chung k¿t SAPMENA s¿ nh¿n tài trÿ tÿ L’Oréal �ß 

phát trißn dÿ án th±¡ng m¿i, �ßng thßi s¿ �±ÿc các 

lãnh �¿o c¿p cao tÿ t¿p �oàn và các �ßi tác ch±¡ng 

trình cß v¿n trong mßt n�m. Vào n�m 2024, các �ßi 

tác ch±¡ng trình bao gßm các t¿p �oàn Accenture, 

Google và Meta. 

Nhÿng nhà khßi nghißp chÿng minh �±ÿc sÿ 

thành công cÿa các dÿ án thÿ nghißm t¿i khu vÿc 

SAPMENA s¿ ti¿p tÿc có c¡ hßi hÿp tác vßi T¿p 

�oàn L’Oréal trên ph¿m vi toàn c¿u. Vßi nßn t¿ng 

phát trißn �¿u tiên t¿i SAPMENA, các startup có thß 

ti¿p c¿n mßt m¿ng l±ßi rßng lßn các �ßi tác và thông 

tin thß tr±ßng toàn c¿u./. 

H¿n chót nßp hß s¡ là ngày 30/5/2025. 

Vòng bán k¿t khu vÿc (theo hình thÿc trÿc tuy¿n) s¿ dißn ra vào tháng 8 - 9/2025 cho các qußc gia 

thußc khu vÿc Trung �ông, ¾n �ß, �ông Nam Á, Úc và New Zealand. 

Vòng chung k¿t SAPMENA s¿ dißn ra t¿i Singapore vào ngày 5/11/2025 

Nßp �¡n qua trang web cußc thi: https://bigbang.lorealsapmena.com/ 

https://bigbang.lorealsapmena.com/
https://bigbang.lorealsapmena.com/
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C¡ HÞI NGUÞN VÞN XANH CHO CÁC STARTUP VIÞT 

VÞ N�NG L¯þNG TÁI T¾O  

Bà Jessica Tran, Giám �ßc qußc gia cÿa Clime 

Capital, công ty qu¿n lý quÿ có trÿ sß t¿i Singapore 

vßi mÿc tiêu thúc �¿y quá trình chuyßn dßch n�ng 

l±ÿng phát th¿i carbon th¿p và �ang qu¿n lý Quÿ 

N�ng l±ÿng s¿ch �ông Nam Á (SEACEF I và II), cho 

bi¿t, vißc gßi vßn �óng vai trò �¿c bißt quan trßng 

trong bßi c¿nh hißn nay và là bài toán chung cÿa mßi 

qußc gia, nh¿t là hß sinh thái khßi nghißp ß nhÿng 

qußc gia �ang phát trißn, vßi c¡ c¿u dân sß trên 100 

trißu dân nh± Vißt Nam. Tài chính là y¿u tß then chßt 

�ß thÿc hißn các ch±¡ng trình chuyßn �ßi xanh và 

thích ÿng vßi bi¿n �ßi khí h¿u. 

Theo báo cáo tÿ các tß chÿc qußc t¿, Vißt Nam 

c¿n kho¿ng 20 tÿ USD mßi n�m �ß thÿc hißn các 

ch±¡ng trình này. Riêng l)nh vÿc n�ng l±ÿng, con sß 

này �ã v±ÿt 10 tÿ USD mßi n�m nh¿m b¿o �¿m thÿc 

hißn chi¿n l±ÿc Net Zero vào n�m 2050 và �áp ÿng 

các mÿc tiêu theo tÿng giai �o¿n mà Chính phÿ �ã 

�¿t ra. 

Tuy nhiên, không ph¿i cÿ c¿n vßn là có thß huy 

�ßng �±ÿc. �ß gßi vßn thành công, các startup ph¿i 

hißu rõ thß tr±ßng vßn �ang tìm ki¿m �ißu gì. Các nhà 

�¿u t± th±ßng quan tâm sâu s¿c �¿n hißu qu¿, tác 

�ßng cÿa vißc �¿u t± và �¿c bißt là qu¿n trß rÿi ro. Hß 

sÿ r¿ng ngußn vßn cÿa mình có thß bi¿n m¿t mà 

không mang l¿i giá trß, nên luôn tìm cách tßi ±u hóa 

tác �ßng môi tr±ßng, xã hßi, kinh t¿ song song vßi lÿi 

nhu¿n �¿u t± (ROI). Lÿi nhu¿n này không chß gói gßn 

trong tißn b¿c mà còn bao gßm các giá trß tác �ßng 

�¿n xã hßi, con ng±ßi và môi tr±ßng.  

Ch¿ng h¿n, Quÿ Clime Capital �¿t ra các tiêu chí 

rõ ràng nh±: dÿ án có thß bß sung bao nhiêu MWh 

  TIN TþC Sþ KIÞN

L)nh vÿc n�ng l±ÿng tái t¿o t¿i Vißt Nam �±ÿc ví nh± mßt “mß vàng”. N¿u các startup bi¿t n¿m b¿t c¡ 

hßi, t¿n dÿng lÿi th¿, �±ÿc sÿ hß trÿ tÿ Chính phÿ, hß có thß �óng góp và mß ra c¡ hßi xu¿t hißn nhÿng 

“kÿ lân xanh”... 
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�ißn xanh, gi¿m �±ÿc bao nhiêu kWh �ißn tiêu thÿ, 

gi¿m phát th¿i bao nhiêu t¿n CO2, t¿o ra bao nhiêu 

vißc làm xanh ho¿c �óng góp cÿ thß ra sao vào 

ch±¡ng trình gi¿m phát th¿i, tác �ßng �¿n xã hßi, 

nhÿng ng±ßi y¿u th¿ nh± th¿ nào. 

N¿u các startup hißu �±ÿc nhu c¿u cÿa thß 

tr±ßng vßn và có thß trình bày mßt cách rõ ràng vß 

v¿n �ß doanh nghißp mußn gi¿i quy¿t, gi¿i pháp v±ÿt 

trßi cÿa doanh nghißp tißm n�ng �áp ÿng nhu c¿u 

cÿa khách hàng, thß tr±ßng mÿc tiêu, c¡ hßi trß thành 

�¡n vß chi¿m l)nh �±ÿc thß tr±ßng vßi c¡ c¿u tß chÿc 

hißu qu¿, hß s¿ có kh¿ n�ng thuy¿t phÿc nhà �¿u t±. 

Khi �ó, các nhà �¿u t± s¿ nh¿n th¿y dÿ án mang l¿i 

nhißu lÿi ích tác �ßng tích cÿc �¿n xã hßi, tÿ su¿t 

hoàn vßn và rÿi ro n¿m trong ng±ÿng có thß ch¿p 

nh¿n �±ÿc. �ißu này giúp hai bên có thß g¿p nhau 

t¿i mßt �ißm chung.  

Tuy nhiên, thÿc t¿ hißn nay kho¿ng cách giÿa hai 

bên v¿n còn lßn. Các startup, m¿c dù có nhu c¿u 

vßn, th±ßng không hißu rõ nhu c¿u thß tr±ßng vßn và 

ch±a �áp ÿng �±ÿc các tiêu chí mà thß tr±ßng vßn 

yêu c¿u, d¿n �¿n không gßi �±ÿc vßn �úng ti¿n �ß, 

không tßi ±u thßi gian và c¡ hßi �ß t�ng tr±ßng. Thß 

tr±ßng �ã chÿng ki¿n mßt sß th±¡ng vÿ �¿u t± 

không thành công, phát sinh b¿t �ßng trong vißc ra 

quy¿t �ßnh �¿u t± d¿n �¿n thoái vßn không mong 

mußn. 

Kho¿ng cách giÿa startup và quÿ �¿u t± trong 

câu chuyßn gßi vßn 

Theo Bà Jessica Tran, nhÿng kho¿ng cách lßn 

mà startup c¿n v±ÿt qua bao gßm sÿ thi¿u hÿt nhân 

sÿ chÿ chßt trong �ßi ngi nhân sÿ mßi hình thành 

cÿa công ty startup, hß s¡ gßi vßn ch±a �ÿ tßng quát 

thß tr±ßng, ch±a chi ti¿t và chuyên nghißp d¿n �¿n 

khó thuy¿t phÿc nhà �¿u t± ngay tÿ nhÿng bußi ti¿p 

xúc �¿u tiên, bài toán mô hình kinh doanh, mß rßng 

thß tr±ßng và qu¿n trß rÿi ro ch±a rõ ràng. 

Trong khi �ó, các nhà �¿u t± có quy trình ra quy¿t 

�ßnh, �ánh giá hißu qu¿ �¿u t± r¿t kÿ tr±ßc khi quy¿t 

�ßnh rót vßn. Do �ó, startup c¿n chu¿n bß hß s¡ gßi 

vßn, mß Dataroom chuyên nghißp, bóc tách rõ c¡ 

hßi, thách thÿc, xây dÿng chi¿n l±ÿc phát trißn, gi¿m 

thißu nhÿng rÿi ro mßt cách hißu qu¿ nh¿t.  

�ißu này không chß mang l¿i lÿi ích tài chính mà 

còn t¿o ra lÿi ích lâu dài cho doanh nghißp và nhißu 

�óng góp có giá trß cho xã hßi và môi tr±ßng. Vißc 

phân tích kÿ l±ÿng và chu¿n bß bài b¿n là cách �ß 

startup chÿng minh �±ÿc n�ng lÿc, kh¿ng �ßnh quy¿t 

tâm và sÿ t¿p trung c¿n thi¿t �ß thuy¿t phÿc nhà �¿u 

t± �ßng hành cùng mình. 

Vì v¿y, Bà Jessica Tran cho r¿ng, �ß thu h¿p 

kho¿ng cách này, c¿n có thêm các ch±¡ng trình hß 

trÿ cho hß sinh thái khßi nghißp nh± �ào t¿o, cß v¿n 

chi¿n l±ÿc, t¿o c¡ hßi cho thÿ nghißm quy mô nhß, 

hß trÿ networking vßi nhà �¿u t±, khách hàng, chußi 

cung ÿng mßt cách th±ßng xuyên. Nhÿng ch±¡ng 

trình nh± Helpdesk nâng cao n�ng lÿc, hu¿n luyßn 

1-1 hay các quÿ hß trÿ kÿ thu¿t (Technical Assistance 

Fund) là gi¿i pháp c¿n thi¿t �¿c bißt cho các startup 

mßi nßi, startup trong vòng gßi vßn Pre-seed ho¿c ß 

giai �o¿n ý t±ßng.  

Sÿ quan tâm cÿa Chính phÿ �¿n hß sinh thái khßi 

nghißp s¿ là �ßng lÿc lßn, t¿o �à hß trÿ cho khßi 

doanh nghißp startup tham gia vào các ch±¡ng trình 

thí �ißm, khuy¿n khích �óng góp vào chuyßn �ßi 

xanh t¿i các �ßa ph±¡ng. Khi tham gia, các startup 

không chß nâng cao n�ng lÿc, xây dÿng �±ÿc uy tín 

vßi khách hàng và nhà �¿u t± mà còn �óng góp vào 

lß trình chuyßn �ßi xanh cÿa �¿t n±ßc, có �ißu kißn 

t�ng tßc trong lß trình chuyßn tÿ quy mô nhß và vÿa 

thành quy mô lßn h¡n, �¿c bißt là có c¡ hßi vào 

v±ßn ±¡m doanh nghißp kÿ lân cÿa qußc gia. 

Theo Bà Jessica Tran, �ây chính là cách hißu qu¿ 

�ß v±ÿt qua nhÿng thách thÿc trong vißc gßi vßn và 

hißn thÿc hóa các mÿc tiêu tài chính ng¿n h¿n, phát 

trißn bßn vÿng dài h¿n, �óng góp tích cÿc vào ti¿n 
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trình ch±¡ng trình chuyßn �ßi sß, chuyßn �ßi xanh 

cÿa �¿t n±ßc và trß thành ng±ßi thành công trong 

tr¿t tÿ th¿ gißi mßi.  

Mß khóa ngußn vßn xanh �ß thÿc hißn Net 

Zero 

Mßi thách thÿc luôn �i cùng c¡ hßi. Ví dÿ, tình 

tr¿ng ô nhißm môi tr±ßng và ch¿t l±ÿng không khí 

kém, �¿c bißt t¿i các thành phß lßn nh± Hà Nßi, �ang 

�¿t ra nhÿng v¿n �ß c¿p bách c¿n nß lÿc �ß c¿i 

thißn. Tuy nhiên, �ây cing là c¡ hßi �ß các startup 

trong l)nh vÿc môi tr±ßng thß hißn vai trò cÿa mình, 

chÿng minh n�ng lÿc gi¿i quy¿t các thách thÿc này. 

Chính phÿ Vißt Nam �ã và �ang r¿t nß lÿc �±a 

�¿t n±ßc �¿t �±ÿc nhÿng mÿc tiêu r¿t tham vßng 

trong gi¿m phát th¿i, �±a ra lß trình, h±ßng d¿n hß 

trÿ doanh nghißp thông qua nhißu chính sách và lu¿t 

mßi. Sÿ hß trÿ tÿ các tß chÿc qußc t¿, các ch±¡ng 

trình hÿp tác cing s¿ giúp startup Vißt trong hành 

trình này.  

L)nh vÿc n�ng l±ÿng tái t¿o t¿i Vißt Nam �±ÿc ví 

nh± mßt “mß vàng” và chúng ta mßi khai thác �±ÿc 

mßt ph¿n. N¿u các startup bi¿t n¿m b¿t c¡ hßi, cùng 

vßi sÿ hß trÿ tÿ Chính phÿ, hß có thß tr±ßng thành, 

�óng góp vào chi¿n l±ÿc phát trißn bßn vÿng cÿa 

qußc gia. �ißu này mß ra c¡ hßi xu¿t hißn nhÿng “kÿ 

lân” mßi cÿa giai �o¿n chuyßn �ßi xanh, nhÿng “kÿ 

lân” trong các l)nh vÿc n�ng l±ÿng tái t¿o, nông 

nghißp, thích ÿng bi¿n �ßi khí h¿u và giao thông 

xanh… 

¯u tiên �¿u t± cÿa Clime Capital 

Theo Bà Jessica Tran, khi lÿa chßn �¿u t±, Clime 

Capital ±u tiên các startup có kh¿ n�ng t�ng tßc 

nhanh, gi¿i quy¿t bài toán gi¿m phát th¿i dÿa trên 

chuyßn �ßi sß, thu hút �±ÿc nhißu vßn xanh và phù 

hÿp quy �ßnh pháp lu¿t và các mÿc tiêu qußc gia 

trong ng¿n h¿n và dài h¿n.  

�ißu quan trßng là doanh nghißp có thß chÿng 

minh tính ±u vißt, hißu qu¿ vß môi tr±ßng, giá thành, 

kÿ thu¿t, có thß chuyßn giao công nghß sßm nh¿t, 

linh ho¿t �ßi mßi sáng t¿o �ß phù hÿp vßi nhÿng bài 

toán �¿c thù cÿa khu vÿc �ông Nam Á, gi¿i quy¿t bài 

toán gi¿m phát th¿i r¿t c¿p bách cÿa khu vÿc.  

Chúng ta c¿n sÿ dÿng nhÿng công nghß có thß 

mß rßng quy mô, có giá c¿ phù hÿp vßi �¿i �a sß, 

�ßng thßi �ã �±ÿc kißm chÿng và có c¡ sß dÿ lißu 

rõ ràng. Vßi nhÿng y¿u tß này, startup Vißt ch¿c ch¿n 

s¿ có c¡ hßi mß khóa ngußn vßn xanh �ß thúc �¿y 

các dÿ án chuyßn �ßi.  

Thÿc t¿ trong mßt th¿ gißi mß k¿t nßi nh± hißn 

nay, các qußc gia phát trißn, dù �ã có công nghß tiên 

ti¿n, v¿n khao khát tìm ki¿m c¡ hßi hÿp tác t¿i Vißt 

Nam. Hß s¿n sàng k¿t nßi vßi doanh nghißp Vißt �ß 

gi¿i quy¿t các v¿n �ß trong n±ßc, t¿o c¡ hßi �ß 

chÿng minh r¿ng nhÿng sáng ki¿n này có tác �ßng 

thÿc sÿ và quan trßng nh¿t là mang l¿i hißu qu¿. 

Nhÿng l±u ý cho các startup xanh mußn thu 

hút nhà �¿u t±  

Thÿ nh¿t, �¿u t± có tác �ßng thúc �¿y phát trißn 

bßn vÿng, thích ÿng vßi bi¿n �ßi khí h¿u, gi¿m phát 

th¿i và t¿o ra nhißu vißc làm xanh. �ây là y¿u tß quan 

trßng b¿c nh¿t vßi Quÿ n�ng l±ÿng s¿ch �ông Nam 

Á (SEACEF).  

Thÿ hai, nhà �¿u t± luôn tìm ki¿m c¡ hßi �¿u t± 

vào các “nhà �ßi mßi”, nhÿng startup sáng t¿o trong 

cách ti¿p c¿n v¿n �ß, gi¿i quy¿t v¿n �ß và bài toán 

kinh doanh c¿p qußc gia và khu vÿc. 

Chß khi chúng ta ngh) khác �i, “think out of the 

box”, tìm ra nhÿng gi¿i pháp mßi, �¿c bißt trong 

nhÿng v¿n �ß mßi thì mßi �¿t �±ÿc k¿t qu¿ tßt h¡n.  

Bà Jessica Tran tin r¿ng Vißt Nam, vßi lÿi th¿ là 

qußc gia h¡n 100 trißu dân, vß trí chi¿n l±ÿc trong 

chußi cung ÿng quan trßng cÿa khu vÿc và nhÿng 

chính sách hißu qu¿, nß lÿc �ißu hành nßn kinh t¿ 

h±ßng �¿n phát trißn bßn vÿng s¿ mang l¿i lÿi th¿ 

lßn cho các startup. �ó cing là c¡ hßi �ß các nhà 

�¿u t± tìm �±ÿc nhißu “deal” h¡n ß thß tr±ßng này./. 
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HELLO CLEVER -  

FINTECH VIÞT 'PHÁT TRIÞN NHANH' Þ ÚC 

Hello Clever chính thÿc ra m¿t vào tháng 2/2020 

vßi mÿc tiêu tßi ±u hóa quy trình thanh toán và qu¿n 

lý tài chính cho c¿ ng±ßi bán l¿n ng±ßi mua. Hello 

Clever , þng dÿng ho¿t �ßng nh± mßt kênh trung 

gian, giúp cÿa hàng nh¿n �±ÿc tißn ngay l¿p tÿc khi 

khách hàng thanh toán, thay vì ph¿i �ÿi thêm 2-3 

ngày �ßi soát khi dùng th¿ tín dÿng. Dòng tißn �±ÿc 

luân chuyßn tÿc thßi giúp cho cÿa hàng tßi ±u hóa 

dòng tißn. 

�ß hißn thÿc hóa tính n�ng này, Hello Clever �ã 

sßm tranh thÿ �±ÿc sÿ phát trißn cÿa mô hình "Ngân 

hàng mß" ß Úc. �ißn hình. �¿c bißt, vào tháng 

7/2022, công ty trß thành nßn t¿ng fintech �¿u tiên 

�±ÿc phép sÿ dÿng PayTo, mßt ph±¡ng thÿc thanh 

toán trong "thßi gian thÿc" - cÿa Ngân hàng Trung 

±¡ng Úc (RBA) trißn khai. 

Không chß hß trÿ cÿa hàng, Hello Clever còn 

mang l¿i lÿi ích thi¿t thÿc cho khách hàng. Ng±ßi 

dùng khi thanh toán qua ÿng dÿng s¿ �±ÿc hoàn mßt 

ph¿n tißn nh± mßt hình thÿc khuy¿n mãi mà bên bán 

�±a ra, vßi giá trß dao �ßng tÿ vài �ô �¿n vài chÿc �ô, 

tùy theo chính sách ±u �ãi. Nhÿng kho¿n hoàn tißn 

Truyßn thông Úc �ã tÿng r¿m rß �±a tin vß mßt th±¡ng vÿ �¿u t± “khÿng” lên tßi 4,5 trißu USD dành 

cho startup tr¿ tußi Hello Clever. Và ÿng dÿng này n¿m trong top 50 fintech (công nghß tài chính) t�ng 

tr±ßng nhanh nh¿t ß Úc. �¿ng sau thành công cÿa Hello Clever là sÿ k¿t hÿp giÿa 2 nhà sáng l¿p 

ng±ßi Vißt, gßm Tr¿n Thß Thúy Quÿnh (Caroline Tr¿n) và Nguyßn Hi¿u Trißu Vÿ. 

https://tuoitre.vn/co-gi-o-talkshow-cam-hung-khoi-nghiep-dang-mong-cho-nhat-cua-tuoi-tre-start-up-award-20230418201023444.htm%22%20%5Co%20%22hello%20clever
https://tuoitre.vn/co-gi-o-talkshow-cam-hung-khoi-nghiep-dang-mong-cho-nhat-cua-tuoi-tre-start-up-award-20230418201023444.htm%22%20%5Co%20%22hello%20clever
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này giúp khách hàng ti¿t kißm �±ÿc mßt kho¿n kha 

khá ngay trong lúc mua s¿m. 

Bên c¿nh �ó, Hello Clever còn cung c¿p các 

thßng kê chi ti¿t vß hành vi tiêu dùng cÿa khách 

hàng, tÿ �ó �±a ra nhÿng gÿi ý mua s¿m tßi ±u, giúp 

khách hàng qu¿n lý tài chính mßt cách thông minh và 

hißu qu¿ h¡n. 

Vßi ÿng dÿng hß trÿ thanh toán b¿ng th¿ tín 

dÿng, Quÿnh và Vÿ thu hút 4,5 trißu USD �¿u t±, 

�±ÿc �ánh giá là startup có tßc �ß phát trißn hàng 

�¿u t¿i Úc. Nßn t¿ng công nghß tài chính (fintech) c¿i 

thißn tr¿i nghißm mua s¿m cho ng±ßi dùng cÿa 

Quÿnh và Vÿ mang tên Hello Clever. Khi khách hàng 

thanh toán hóa �¡n b¿ng th¿ tín dÿng, cÿa hàng l¿p 

tÿc nh¿n �±ÿc tißn, thay vì ph¿i �ÿi thêm 2-3 ngày 

�ßi soát. Vß phía khách hàng, hß nh¿n �±ÿc "ph¿n 

th±ßng" nh± mã gi¿m giá, hoàn tißn. �ây là �ißm 

mßi trong thanh toán b¿ng th¿ tín dÿng t¿i Úc. 

Australia Financial Review, tß báo tài chính hàng �¿u 

Australia, vinh danh công ty cÿa Quÿnh và Vÿ là 

startup có tßc �ß t�ng tr±ßng nhanh thÿ hai t¿i thß 

tr±ßng này.  

"Mình c¿m th¿y tÿ hào vì mßt startup Vißt có thß 

vÿng chân t¿i �¿t Australia", Quÿnh chia s¿. 

Hißn t¿i, Hello Clever �ã có h¡n 40.000 ng±ßi 

dùng vßi h¡n 100 ngân hàng và h¡n 1.000 cÿa hàng 

tham gia hß sinh thái. 

Lu¿t s± Vinson L±¡ng - Hißp hßi hß trÿ Doanh 

nghißp tr¿ t¿i Australia - nh¿n �ßnh: “Hello Clever có 

nhÿng tính n�ng �¿c bißt nh±ng vô cùng dß sÿ dÿng, 

ít th¿y ß các app công nghß phß bi¿n. þng dÿng 

thông báo cho ng±ßi dùng thông tin hß c¿n bi¿t �ß 

qu¿n lý tài chính cÿa hß, nhÿng tính n�ng �i kèm nh± 

thông báo vß nhÿng ‘deal’ giá tßt mang l¿i giá trß tích 

cÿc cho khách hàng." 

�ôi b¿n cùng chí h±ßng 

Tr¿n Thß Thúy Quÿnh và Nguyßn Hi¿u Trißu Vÿ là 

b¿n hßc chung lßp chuyên Toán t¿i THPT chuyên 

Nguyßn Bßnh Khiêm, V)nh Long. Cô gái sinh n�m 

1992 cho bi¿t, cô và Vÿ nh± "�ôi �ia lßch" vì b¿n 

thân m¿i ch¡i, trong khi Vÿ là "ngôi sao" ß tr±ßng vì 

giành gi¿i qußc gia môn ti¿ng Anh dù hßc chuyên 

Toán. 

Sau khi tßt nghißp n�m 2010, Quÿnh du hßc 

ngành Tài chính - K¿ toán t¿i �¿i hßc Công nghß 

Sydney, còn Vÿ hßc ngành Công nghß thông tin t¿i 

�¿i hßc FPT vßi hßc bßng toàn ph¿n. H¿t �¿i hßc, 

Thúy Quÿnh làm K¿ toán ß nhißu công ty t¿i 

Australia, còn Vÿ làm kÿ s± ph¿n mßm t¿i Vißt Nam.  

N�m 2020, dßch Covid-19 bùng phát, Thúy Quÿnh 

quanh qu¿n trong nhà, nên c¿n mua online nhißu 

thÿ, tÿ thÿc ph¿m �¿n �ß gia dÿng. Các kho¿n giao 

dßch ngày mßt t�ng, cô gái 28 tußi d¿n th¿y c¿n ph¿i 

qu¿n lý tißn �ß tránh sÿ cß. Tìm �¿n các ÿng dÿng 

giúp kißm soát tißn ra - vào, Quÿnh không hài lòng vì 

th¿y thi¿u nhißu tính n�ng. 

"Nhißu ÿng dÿng b¿t mình ph¿i nh¿p thÿ công 

tißn l±¡ng, chi cho �n, ußng bao nhiêu, ho¿c giao 

dißn cÿc kÿ x¿u, gây khó chßu", Quÿnh nhß l¿i. Tÿ 

kinh nghißm làm vißc, cô nhìn nh¿n gen Z t¿i Úc 

quan tâm �¿n ti¿t kißm hißu qu¿ thông qua c¿t gi¿m 

chi tiêu và các ch±¡ng trình hoàn tißn (cashback), ±u 

�ãi mua s¿m, và �¿u t± nhß l¿.  

"Gen Z mong �ÿi các dßch vÿ tài chính hißu rõ 

nhu c¿u và hành vi chi tiêu cÿa mình, tÿ �ó �±a ra 

các �ß xu¿t phù hÿp nh± k¿ ho¿ch ti¿t kißm, gÿi ý 

gi¿m chi phí, ho¿c các mÿc tiêu tài chính cá nhân", 

Quÿnh chia s¿. 

Do �ó, Quÿnh ¿p ÿ ý t±ßng phát trißn ÿng dÿng 

có thß tÿ �ßng hóa vißc chi tiêu, phân lo¿i tißn hàng 

và ti¿t kißm. Sau mßt n�m tÿ mày mò, Quÿnh gßi 

�ißn cho Vÿ trình bày ý t±ßng. Qua nhißu cußc trao 

�ßi online và nghiên cÿu thß tr±ßng, c¿ hai nh¿n th¿y 

tißm n�ng cÿa ÿng dÿng khi chuyßn h±ßng sang 

nhánh hß trÿ thanh toán.  

Quÿnh chia s¿ vißc thanh toán b¿ng th¿ tín dÿng 

ß Úc th±ßng bß ch¿m 2-3 ngày do ph¿i �ßi soát vßi 

ngân hàng, ¿nh h±ßng �¿n dòng tißn cÿa ng±ßi bán. 
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"Khi tißn �±ÿc chuyßn ngay l¿p tÿc sau mßi giao 

dßch, cÿa hàng gi¿m thißu rÿi ro thi¿u tißn m¿t vì chß 

�ßi soát nh± cách thanh toán truyßn thßng. Tißn vß 

sßm cing giúp qu¿n lý doanh thu hàng ngày chính 

xác h¡n, không c¿n chß �ÿi báo cáo tài chính tÿ bên 

thÿ ba. Trong khi �ó, ng±ßi mua có thß nh¿n hoàn 

tißn ngay l¿p tÿc khi thanh toán, gißng nh± mßt ph¿n 

th±ßng." Quÿnh cho bi¿t. 

Tháng 8/2022, Quÿnh và Vÿ thành công gßi vßn 

4,5 trißu AUD (kho¿ng 80 tÿ �ßng) tÿ nhÿng quÿ �¿u 

t± m¿o hißm lßn nh± Vectr Fintech Partners và Yolo 

Investments. 

Nhß cú huých này, trong hai n�m, s¿n ph¿m cÿa 

Hello Clever �ã phÿc vÿ h¡n 500 doanh nghißp vÿa 

và nhß vßi doanh thu 5,5 trißu AUD (97 tÿ �ßng). 

Anh Nguyßn Phúc Bình, nguyên Chÿ tßch Hßi sinh 

viên Vißt Nam t¿i Australia, nói �ã theo sát �ôi b¿n tÿ 

nhÿng ngày �¿u khßi nghißp, hß trÿ k¿t nßi vßi các 

doanh nghißp Vißt Nam �ang ho¿t �ßng t¿i Australia. 

Anh �ánh giá Quÿnh có t± duy chi¿n l±ÿc và kh¿ 

n�ng lãnh �¿o s¿c bén, còn Vÿ am hißu vß công 

nghß, xây dÿng và tßi ±u hóa hß thßng. "Thành công 

không chß minh chÿng cho n�ng lÿc và quy¿t tâm cÿa 

Quÿnh và Vÿ mà còn thß hißn tißm n�ng to lßn cÿa 

các b¿n tr¿ Vißt Nam trên thß tr±ßng qußc t¿", anh 

Bình �ánh giá. 

Nhìn l¿i hành trình khßi nghißp, Quÿnh nh¿n �ßnh 

�ißu quan trßng nh¿t có �±ÿc mßt �ßi ngi cùng t¿m 

nhìn và giá trß b¿ng cách xây dÿng v�n hóa làm vißc 

tích cÿc, hß trÿ l¿n nhau và tuyßn dÿng dÿa trên 

n�ng lÿc. Ngoài ra, kh¿ n�ng thích nghi và �ßi mßi là 

c¿n thi¿t �ß duy trì lÿi th¿ c¿nh tranh, gißng nh± cách 

�ôi b¿n chuyßn tÿ ÿng dÿng qu¿n lý chi tiêu sang 

làm vß thanh toán. 

Coi trßng v�n hóa công ty và t¿n dÿng thßi 

gian 

"V�n hóa công ty" cing là tiêu chí �±ÿc Quÿnh và 

Vÿ cß g¿ng �ßnh hình tÿ nhÿng ngày �¿u khßi 

nghißp. 

Dù là nhÿng �¿u vißc nhß v¿n s¿ có nhÿng KPI 

rõ ràng. Quá trình chinh phÿc KPI có �±ÿc sÿ phßi 

hÿp nhßp nhàng giÿa nhÿng ng±ßi �ÿng �¿u, khi thì 

mßm d¿o, khi thì cÿng r¿n, �ß startup luôn b¿o �¿m 

�±ÿc KPI ngay tÿ �¿u. 

"Bên c¿nh �ó, bßn mình th±ßng làm rõ ý ngh)a 

cÿa tÿng �¿u vißc, tác vÿ cho �ßi ngi. Khi cùng hißu 

�±ÿc ý ngh)a, giá trß cÿa vißc mình làm, mßi ng±ßi 

mßi có thß dành h¿t tâm cho nhÿng thÿ �ang làm", 

Vÿ nói. 

Þ Úc, sÿ c¿nh tranh giÿa các fintech khá lßn. Vì 

v¿y, Caroline cho r¿ng �ißu tiên quy¿t là s¿ ph¿i t¿n 

dÿng �±ÿc thßi gian. 

Trên tinh th¿n này, �ßi ngi công nghß, v¿n hành, 

sale… �ßu luôn dành ra h¡n 100% sÿc lÿc, s¿n sàng 

"cày" ngày �êm trong nhÿng giai �o¿n cao �ißm �ß 

hoàn thißn s¿n ph¿m ho¿c kßp thßi cho nhÿng bußi 

trình bày tr±ßc khách hàng, nhà �¿u t±. 

Quÿnh cho bi¿t s¿ phát trißn dÿ án sang Nh¿t, 

Mÿ, Singapore, vßn có sÿ t±¡ng �ßng vß cách thanh 

toán vßi Australia. Cô nh¿n m¿nh, sÿ chßu khó và 

không ng¿i làm vißc vßi c±ßng �ß cao là lÿi th¿ r¿t 

lßn cÿa các startup công nghß Vißt Nam khi b±ßc ra 

sân ch¡i th¿ gißi./. 

Minh Ph±ÿng (Tßng hÿp) 

Quÿnh và Vÿ cùng sáng l¿p ra Hello Clever
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Trong th¿ gißi khßi nghißp sôi �ßng và �¿y r¿y nhÿng khó kh�n, rào c¿n, nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p 

�óng vai trò nßn t¿ng, quy¿t �ßnh sÿ thành công hay th¿t b¿i cÿa dÿ án. Tuy nhiên, khi công ty b¿t �¿u 

b±ßc vào giai �o¿n phát trißn, nhÿng thách thÿc mßi th±ßng n¿y sinh. Xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi 

�ßng sáng l¿p có thß d¿n �¿n c�ng th¿ng nghiêm trßng n¿u không �±ÿc gi¿i quy¿t mßt cách hÿp lý và 

hißu qu¿. Vißc tháo gÿ nút th¿t này ngay tÿ khi b¿t �¿u là chìa khóa �ß b¿o �¿m sÿ ßn �ßnh và t�ng 

tr±ßng bßn vÿng cÿa công ty khßi nghißp. Bài vi¿t gÿi ý mßt sß chi¿n l±ÿc hißu qu¿ giúp gi¿i quy¿t 

xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p, b¿o �¿m r¿ng dÿ án ti¿p tÿc �i �úng h±ßng và thành công.

Nguyên nhân chính d¿n �¿n xung �ßt giÿa 

nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p 

Xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p có thß 

x¿y ra ß b¿t kÿ giai �o¿n nào trong vòng �ßi cÿa mßt 

công ty khßi nghißp. Hißu rõ b¿n ch¿t, nguyên nhân 

phß bi¿n nh¿t là b±ßc �¿u tiên �ß h¿n ch¿ xung �ßt: 

Khßi l±ÿng công vißc không �ßng �ßu: mßt bên 

có thß c¿m th¿y mình �ang làm vißc ch�m chß, khßi 

LÀM TH¾ NÀO �Þ TRÁNH XUNG �ÞT GIþA NHþNG 

NG¯ÞI �ÞNG SÁNG L¾P STARTUP 
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l±ÿng công vißc nhißu h¡n so vßi bên kia. �ißu này 

có thß gây ra sÿ b¿t mãn. 

T¿m nhìn dài h¿n khác nhau: m¿c dù có cùng ý 

t±ßng ban �¿u nh±ng k¿ ho¿ch và t¿m nhìn cÿa 

nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p �ßi vßi t±¡ng lai cÿa 

công ty có thß khác nhau, thay �ßi theo thßi gian. 

Giao ti¿p kém: sÿ thi¿u rõ ràng vß vai trò và trách 

nhißm có thß gây ra hißu l¿m và c�ng th¿ng nßi bß. 

B¿t �ßng trong vißc phân phßi cß ph¿n: tranh 

ch¿p vß sß vßn cß ph¿n trong công ty và bßi th±ßng 

tài chính có thß gây ra nhÿng v¿n �ß nghiêm trßng. 

Tài chính và sÿ dÿng ngußn lÿc: các quy¿t �ßnh 

vß cách qu¿n lý quÿ và �¿u t± trong các l)nh vÿc 

khác nhau cÿa công ty có thß t¿o ra xung �ßt n¿u 

chúng không phù hÿp vßi mong �ÿi cÿa t¿t c¿ nhÿng 

ng±ßi �ßng sáng l¿p. 

Nhÿng ví dÿ �ißn hình vß xung �ßt 

Không s¿p x¿p các ±u tiên: vißc không s¿p x¿p 

theo thÿ tÿ ±u tiên các công vißc có thß t¿o ra c�ng 

th¿ng giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p. Ví dÿ: trong 

khi �ßi tác kÿ thu¿t t¿p trung phát trißn s¿n ph¿m thì 

�ßi tác kinh doanh có thß t¿p trung vào vißc mß rßng 

thß tr±ßng. 

Tranh ch¿p vß chi¿n l±ÿc t�ng tr±ßng: x¿y ra khi 

mßt trong các bên có thß mußn mß rßng ra thß tr±ßng 

qußc t¿ trong khi (các) bên kia mußn cÿng cß vß th¿ 

cÿa doanh nghißp tr±ßc tiên t¿i thß tr±ßng �ßa 

ph±¡ng. 

Các chi¿n l±ÿc chính nh¿m h¿n ch¿ xung �ßt 

giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p 

Các công ty khßi nghißp thành công �±ÿc �ißu 

hành bßi nhÿng ng±ßi sáng l¿p không sÿ xung �ßt 

và �ã hßc cách ch¿p nh¿n nó. Trên thÿc t¿, �ß có 

mßt mßi quan hß kinh doanh lành m¿nh và hißu qu¿, 

các �ßi tác c¿n hßc cách tranh lu¿n mßt cách công 

b¿ng và thiên chí �±a ra gi¿i pháp mà c¿ hai bên �ßu 

có thß ch¿p nh¿n. �ß ng�n ch¿n nhÿng xung �ßt vßn 

có thß gây tßn th¿t cho sÿ thành công cÿa công ty 

khßi nghißp, vißc áp dÿng các chi¿n l±ÿc nh¿m h¿n 

ch¿ và xÿ lý hißu qu¿ là h¿t sÿc c¿n thi¿t. D±ßi �ây 

là mßt sß gÿi ý vß cách ti¿p c¿n thi¿t thÿc giúp ng�n 

ch¿n xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p. 

Xây dÿng mßt k¿ ho¿ch hành �ßng (b¿ng v�n 

b¿n) 

Mßt trong nhÿng b±ßc quan trßng nh¿t �ß tránh 

xung �ßt là ph¿i xác �ßnh rõ thßa thu¿n �ßng sáng l¿p 

ngay tÿ �¿u. Tài lißu này s¿ chính thÿc hóa vai trò, 

trách nhißm và kÿ vßng cÿa mßi bên �ßi vßi sÿ phát 

trißn cÿa công ty. Mßt sß y¿u tß chính c¿n cÿa mßt 

b¿n thßa thu¿n bao gßm: 

• Vai trò và trách nhißm: nêu chi ti¿t rõ ràng vai trò 

và nhißm vÿ cÿa tÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p ngay tÿ 

ngày �¿u. 

• Phân phßi vßn chÿ sß hÿu: nêu rõ cách thÿc 

phân chia cß ph¿n và lÿi ích trong công ty, b¿o �¿m 

mßi ng±ßi �ßu �ßng thu¿n. 

• Quá trình ra quy¿t �ßnh: xác �ßnh các quy¿t �ßnh 

chi¿n l±ÿc quan trßng s¿ �±ÿc �±a ra nh± th¿ nào, 

ch¿ng h¿n nh± sÿ tham gia cÿa các nhà �¿u t±, 

tuyßn dÿng nhân sÿ chÿ chßt ho¿c thay �ßi mô hình 

kinh doanh. 

• �ißu kho¿n vß thoái vßn: thi¿t l¿p mßt cam k¿t 

trong tr±ßng hÿp mßt trong nhÿng ng±ßi �ßng 

sáng l¿p quy¿t �ßnh rßi khßi công ty khßi nghißp. 

Truyßn thông liên tÿc và hißu qu¿ 

Giao ti¿p cßi mß và th±ßng xuyên là mßt trong 

nhÿng cách gi¿i quy¿t c¿n thi¿t và hißu qu¿, giúp 

tránh c�ng th¿ng khi khßi nghißp. Sÿ minh b¿ch và 

trung thÿc giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p là chìa 

khóa cho sÿ hÿp tác thành công. 

Lên lßch các cußc hßp th±ßng xuyên �ß th¿o lu¿n 

vß ti¿n �ß, các thách thÿc và gi¿i quy¿t sßm mßi b¿t 

�ßng tißm ¿n, �ßng thßi, thßng nh¿t vß mÿc tiêu và 

k¿ ho¿ch cÿa công ty khßi nghißp 

Xác �ßnh t¿m nhìn và sÿ mßnh cÿa công ty 

Nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p ph¿i có t¿m nhìn và 
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sÿ mßnh dài h¿n cÿa công ty. Vißc xác �ßnh các giá 

trß, v�n hóa và mÿc tiêu dài h¿n ngay tÿ �¿u s¿ b¿o 

�¿m r¿ng mßi ng±ßi �ßu h±ßng tßi cùng mßt mÿc 

tiêu. Các nßi dung th¿o lu¿n có thß bao gßm: v�n hóa 

công ty, t�ng tr±ßng dài h¿n, sÿ mßnh và giá trß cßt 

lõi. Vißc b¿o �¿m r¿ng t¿t c¿ nhÿng ng±ßi �ßng sáng 

l¿p �ßu có chung t¿m nhìn s¿ tránh �±ÿc mâu thu¿n 

khi �±a ra nhÿng quy¿t �ßnh quan trßng. 

Cách gi¿i quy¿t xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi 

�ßng sáng l¿p 

Ngay c¿ khi áp dÿng mßi bißn pháp nh¿m h¿n 

ch¿, nhÿng xung �ßt không mong mußn v¿n có thß 

x¿y ra. Vì v¿y, nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p có thß 

cân nh¿c �¿n mßt sß gi¿i pháp sau: 

• Tìm ki¿m sÿ hòa gi¿i tÿ bên thÿ ba vô t± 

• Trong tr±ßng hÿp nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p 

không thß �¿t �±ÿc thßa thu¿n, nhß �¿n mßt ng±ßi 

hòa gi¿i khách quan có thß là mßt gi¿i pháp hißu qu¿. 

• Mßt lu¿t s± ho¿c nhà t± v¿n chuyên môn có 

kinh nghißm khßi nghißp có thß giúp gi¿i quy¿t nhÿng 

xung �ßt khó kh�n thông qua thi¿t l¿p các cußc trò 

chuyßn, th¿o lu¿n �ß các bên bày tß và chia s¿ quan 

�ißm. 

• Vißc có sÿ tham gia giúp �ÿ cÿa bên thÿ ba 

giúp ng�n ch¿n, qu¿n lý c¿m xúc hißu qu¿ c¿n trß 

vißc gi¿i quy¿t xung �ßt, t¿p trung chÿ y¿u vào lÿi ích 

cÿa công ty khßi nghißp. 

Lu¿t s± chuyên vß khßi nghißp 

Khi xung �ßt trß nên leo thang, ho¿c liên quan 

�¿n các khía c¿nh pháp lý phÿc t¿p, c¿n thi¿t ph¿i có 

sÿ hß trÿ cÿa lu¿t s± khßi nghißp. Mßt lu¿t s± gißi có 

thß �±a ra các gi¿i pháp pháp lý, hòa gi¿i các cußc 

�àm phán và b¿o �¿m quyßn lÿi cÿa t¿t c¿ các bên 

�±ÿc b¿o vß. 

Tính linh ho¿t và s¿n sàng thßa hißp 

Linh ho¿t và s¿n sàng �àm phán có thß ng�n 
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xung �ßt bi¿n thành tranh ch¿p không thß hòa gi¿i. 

Tính linh ho¿t là chìa khóa trong b¿t kÿ mßi quan 

hß nghß nghißp nào, �¿c bißt là khi nhÿng ng±ßi 

�ßng sáng l¿p có t¿m nhìn khác nhau. 

L¿ng nghe quan �ißm, mßi quan tâm cÿa nhau và 

s¿n sàng thßa hißp trong mßt sß v¿n �ß nh¿t �ßnh có 

thß gi¿i quy¿t nhißu xung �ßt mßt cách nhanh chóng. 

Lÿi ích cÿa vißc tránh xung �ßt trong khßi 

nghißp 

Nß lÿc nh¿m tránh ho¿c gi¿i quy¿t xung �ßt 

không chß giúp duy trì mßi quan hß giÿa nhÿng ng±ßi 

�ßng sáng l¿p mà còn mang l¿i mßt sß lÿi ích khi 

khßi nghißp nh± sau: 

• C¿i thißn hißu su¿t nhóm: mßt môi tr±ßng không 

c�ng th¿ng s¿ là y¿u tß góp ph¿n c¿i thißn n�ng su¿t 

và khuy¿n khích sÿ hÿp tác. 

• Þn �ßnh kinh doanh tßt h¡n: các công ty khßi 

nghißp qu¿n lý tßt v¿n �ß xung �ßt s¿ có kh¿ n�ng 

thích nghi tßt h¡n tr±ßc nhÿng thay �ßi và v¿n �ß 

cÿa thß tr±ßng. 

• Tránh phißn nhißu: xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi 

�ßng sáng l¿p có thß làm xao lãng các mÿc tiêu kinh 

doanh. B¿ng cách gi¿i quy¿t chúng mßt cách nhanh 

chóng, nhóm có thß t¿p trung vào vißc phát trißn 

doanh nghißp. 

Trên thÿc t¿, xung �ßt trong khßi nghißp là v¿n 

�ß th±ßng xuyên, nhißu doanh nhân �ã rßi khßi công 

ty chß vì nhÿng tranh cãi nßi bß, có nhÿng ng±ßi 

bußc ph¿i mua l¿i cß ph¿n ho¿c th¿m chí tuyên bß bß 

cußc. Nhißu nhà lãnh �¿o khßi nghißp �ã rßi doanh 

nghißp cho bi¿t sÿ chia tay cÿa nhÿng ng±ßi �ßng 

sáng l¿p là do sÿ khác bißt vß quan �ißm vß �ßnh 

h±ßng cÿa công ty, trong khi, sß khác c¿m th¿y �ó là 

vì �ßi tác rßi công ty tr±ßc �ó �ã không chia s¿ các 

giá trß cÿa liên doanh. Trong nhÿng tr±ßng hÿp này, 

rõ ràng là vai trò cá nhân cÿa các bên không �±ÿc 

xác �ßnh rõ ràng. Sau �ây là n�m gÿi ý giúp thi¿t l¿p 

ranh gißi và �ißu h±ßng, giúp gi¿i quy¿t xung �ßt 

giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p. 

• Hãy l¿p danh sách t¿t c¿ các l)nh vÿc c¿n thi¿t 

cho doanh nghißp. Sau �ó xác �ßnh vai trò và trách 

nhißm cho tÿng cá nhân có kinh nghißm, chuyên môn 

ß mßi l)nh vÿc. 

• �ß �i �¿n mßt quy¿t �ßnh quan trßng, nhÿng 

ng±ßi �ßng sáng l¿p nên l¿ng nghe ý ki¿n và quan 

�ißm cÿa nhau. Khi ng±ßi chßu trách nhißm vÿ quy¿t 

�ßnh h±ßng �i, mßi tranh lu¿n s¿ k¿t thúc. 

• �ßng ý ti¿n lên. Nhÿng tranh cãi liên tÿc s¿ chß 

d¿n �¿n sÿ thi¿u tin t±ßng l¿n nhau làm cho mßi vißc 

trß nên khó kh�n h¡n. 

• �ÿng �ß b¿t �ßng trß nên tr¿m trßng h¡n. 

Nhÿng nhà �ßng sáng l¿p c¿n nói chuyßn th¿ng th¿n 

ngay khi nhÿng b¿t �ßng, xung �ßt n¿y sinh, n¿u 

không, nhÿng xung �ßt lßn s¿ trß nên phÿc t¿p và 

khó gi¿i quy¿t h¡n sau này. 

• Không nên chßn �ßng hành cùng mßt ng±ßi 

�ßng sáng l¿p hoàn toàn trái ng±ÿc. Nhißu ng±ßi 

ngh) r¿ng mßt ng±ßi �ßng sáng l¿p thích hÿp ph¿i là 

ng±ßi hoàn toàn trái ng±ÿc vßi hß �ß có thß khßi 

nghißp thành công. Nh±ng thÿc t¿ là hß c¿n chia s¿ 

các giá trß cing nh± �¿o �ÿc nghß nghißp vßi �ßi tác 

kinh doanh cÿa mình, n¿u không s¿ r¿t khó có thß 

dành thßi gian làm vißc cùng nhau. Hãy thß hißn và 

b¿o �¿m sÿ tôn trßng cách ti¿p c¿n kinh doanh, tính 

cách và kÿ n�ng giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p. 

Có thß th¿y r¿ng, vißc ng�n ch¿n và gi¿i quy¿t 

xung �ßt giÿa nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p là nhiu 

c¿u thi¿t y¿u, �óng góp vào sÿ thành công cÿa b¿t kÿ 

công ty khßi nghißp nào. B¿ng cách thi¿t l¿p các thßa 

thu¿n rõ ràng, duy trì giao ti¿p cßi mß và tìm ki¿m sÿ 

hòa gi¿i khi c¿n thi¿t, nhÿng ng±ßi �ßng sáng l¿p có 

thß làm vißc cùng nhau hißu qu¿ và b¿o �¿m sÿ ßn 

�ßnh trong kinh doanh./. 

Khánh Linh (Theo: rryglobal.com) 
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“TRÍ TUÞ SÞNG” S¾ LÀ CÔNG NGHÞ �ÞT PHÁ   

TH¾ HÞ K¾ TI¾P 

  XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ

Thÿc t¿i mßi này có thß �±ÿc gßi là “trí tuß sßng”. 

�ó là các hß thßng có thß c¿m nh¿n, hßc hßi, thích 

nghi và ti¿n hóa; �±ÿc thÿc hißn thông qua trí tuß 

nhân t¿o, c¿m bi¿n tiên ti¿n và công nghß sinh hßc. 

“Trí tuß sßng” s¿ thúc �¿y mßt chu kÿ �ßi mßi sáng 

t¿o theo c¿p sß nhân, �ßt phá các ngành công 

nghißp và t¿o ra các thß tr±ßng hoàn toàn mßi. Do 

v¿y, nhÿng nhà lãnh �¿o chß t¿p trung vào AI mà 

không hißu �±ÿc mßi liên hß cÿa nó vßi hai công 

nghß khác này có nguy c¡ bß lÿ mßt làn sóng �ßt 

phá �ang hình thành. 

Dÿ lißu là nhiên lißu cÿa công nghß c¿m bi¿n 

trong trí tuß sßng 

N¿u AI là �ßng c¡ cÿa v¿n v¿t, thì �ßng c¡ �ó 

Trí tuß nhân t¿o (AI) chß là mßt m¿t cÿa ti¿n trình thay �ßi công nghß toàn dißn �ang dißn ra. Nhÿng 

công ty không nh¿n ra t¿m quan trßng cÿa các công nghß hßi tÿ khác s¿ có nguy c¡ bß tÿt h¿u. Hai 

công nghß c¿m bi¿n tiên ti¿n và công nghß sinh hßc ít �±ÿc chú ý h¡n m¿c dù không kém ph¿n quan 

trßng, �ang âm th¿m phát trißn. Không lâu nÿa, sÿ hßi tÿ cÿa ba công nghß này s¿ cÿng cß mßt thÿc t¿i 

mßi có kh¿ n�ng �ßnh hình các quy¿t �ßnh trong t±¡ng lai cÿa các nhà lãnh �¿o trên mßi ngành. 
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c¿n dÿ lißu. R¿t có thß ph¿n lßn dÿ lißu này s¿ �¿n 

tÿ các c¿m bi¿n tiên ti¿n và m¿ng l±ßi các thi¿t bß 

�±ÿc k¿t nßi vßi nhau, giao ti¿p và trao �ßi dÿ lißu �ß 

t¿o �ißu kißn và thúc �¿y sÿ ti¿n bß cÿa AI. Chÿc 

n�ng này là lý do t¿i sao c¿m bi¿n là công nghß �a 

n�ng ti¿p theo - mßt thÿc t¿ mà nhißu nhà lãnh �¿o 

hißn �ang bß qua. 

H¿u h¿t mßi ng±ßi không nh¿n ra r¿ng c¿m bi¿n 

hißn dißn ß kh¿p mßi n¡i và �ang �±ÿc sÿ dÿng 

trong nhißu ngành công nghißp. �ây là sÿ thi¿u sót 

dß hißu; chúng ta th±ßng sÿ dÿng công nghß mà 

không �ß tâm �¿n nó. Nh±ng khi ta b¿t �¿u tìm ki¿m 

chúng thì chúng có ß kh¿p n¡i. Ví dÿ, mßt chi¿c 

iPhone �±ÿc nhúng hàng chÿc c¿m bi¿n, tÿ c¿m 

bi¿n tißm c¿n �ß phát hißn các v¿t thß g¿n �ó, �¿n 

c¿m bi¿n nh¿n d¿ng khuôn m¿t �ß xác thÿc ng±ßi 

dùng. T¿t c¿ nhÿng c¿m bi¿n này �ßu khai thác và 

tinh chßnh dÿ lißu cÿa b¿n, sußt c¿ ngày. Xylem, mßt 

công ty công nghß n±ßc, �ã phát trißn mßt lo¿i �ßng 

hß �o n±ßc mßi sÿ dÿng các c¿m bi¿n tiên ti¿n và AI 

�ß qu¿n lý ho¿t �ßng phân phßi n±ßc trong các khu 

vÿc �ông dân c±. Các �ßng hß liên tÿc �o l±u l±ÿng 

n±ßc và cung c¿p dÿ lißu chi ti¿t vß các mô hình tiêu 

thÿ; chúng cing có thß xác �ßnh các b¿t th±ßng ß 

l±u l±ÿng n±ßc, nh± gi¿m áp su¿t ho¿c các mÿc sÿ 

dÿng n±ßc không �ßng �ßu th±ßng là do bß rò rß 

n±ßc. Trong khi �ó, mßt lo¿i c¿m bi¿n sinh hßc mßi 

có thß �±ÿc �eo và nußt, có mÿc �ích gÿi và nh¿n 

dÿ lißu theo thßi gian thÿc �ß ch¿n �oán và theo dõi 

bßnh t¿t, phát hißn m¿m bßnh và t¿o �ißu kißn phÿc 

hßi nhanh h¡n. Mßt c¿m bi¿n sinh hßc nh± v¿y bao 

gßm mßt phân lßp máy nhß, �±ÿc gßi là nanobot, có 

thß theo dõi sÿc khße bßnh nhân theo thßi gian thÿc 

sau khi �±ÿc tiêm vào máu. Ho¿t �ßng nh± hß thßng 

giám sát nßi bß, nanobot có thß phát hißn nhÿng thay 

�ßi ß các kích thích và �ißu kißn môi tr±ßng, cho 

phép theo dõi sÿc khße liên tÿc và ch¿n �oán sßm 

các v¿n �ß sÿc khße tißm ¿n. 

Khi có nhißu c¿m bi¿n h¡n bao quanh chúng ta, 

chúng s¿ thu th¿p và truyßn không chß nhißu dÿ lißu 

h¡n mà còn nhißu lo¿i dÿ lißu h¡n. Trong khi các nhà 

nghiên cÿu b¿n rßn t¿o và sÿ dÿng LLM (mô hình 

ngôn ngÿ lßn), thì hß cing s¿ sßm c¿n xây dÿng 

LAM (mô hình hành �ßng lßn). N¿u LLM dÿ �oán s¿ 

nói �ißu gì ti¿p theo, thì LAM dÿ �oán nên làm �ißu 

gì ti¿p theo, chia nhß các tác vÿ phÿc t¿p thành các 

ph¿n nhß h¡n. Không gißng nh± LLM chÿ y¿u t¿o nßi 

dung, LAM �±ÿc tßi ±u hóa �ß thÿc hißn tác vÿ, cho 

phép chúng �±a ra quy¿t �ßnh theo thßi gian thÿc 

dÿa trên các lßnh cÿ thß và s¿ cÿc kÿ hÿu ích trong 

các tß chÿc ß mßi quy mô và ph¿m vi. Các ví dÿ sßm 

nh¿t vß LAM là Claude cÿa Anthropic và ACT-1 cÿa 

Adept.ai. C¿ hai �ßu �±ÿc thi¿t k¿ �ß t±¡ng tác trÿc 

ti¿p vßi mã và các công cÿ kÿ thu¿t sß; và thÿc hißn 

các hành �ßng trong các ÿng dÿng ph¿n mßm nh± 

trình duyßt web. LAM gißng nh± LLM, nh±ng có 

nhißu dÿ lißu h¡n và các yêu c¿u �a ph±¡ng thÿc. 

Chúng s¿ sÿ dÿng dÿ lißu hành vi mà chúng ta t¿o ra 

khi sÿ dÿng �ißn tho¿i ho¿c v¿n hành ph±¡ng tißn, 

cùng vßi vô sß c¿m bi¿n ß kh¿p mßi n¡i xung quanh 

chúng ta, thu th¿p nhißu lußng dÿ lißu cùng mßt lúc 

tÿ các thi¿t bß �eo �±ÿc, thi¿t bß thÿc t¿ mß rßng, 

internet v¿n v¿t, nhà thông minh, ô tô thông minh, 

v�n phòng thông minh và c�n hß thông minh. Khi 

LAM ngày càng �±ÿc nhúng sâu h¡n vào môi tr±ßng 

sßng cÿa con ng±ßi, chúng s¿ ho¿t �ßng lißn m¿ch, 

th±ßng không c¿n sÿ tham gia trÿc ti¿p cÿa ng±ßi 

dùng. 

�ißu mà r¿t nhißu tß chÿc không hình dung ra là 

LAM s¿ phát trißn thành các mô hình hành �ßng lßn 

cá nhân, hay còn gßi là PLAM, và cußi cùng s¿ t±¡ng 

tác vßi các hß thßng khác nhau, hßc hßi tÿ các t¿p 

dÿ lißu lßn và thích ÿng vßi các nhu c¿u công vißc 

thay �ßi. PLAM s¿ có kh¿ n�ng c¿i thißn tr¿i nghißm 

kÿ thu¿t sß, ¿o và v¿t ch¿t cÿa con ng±ßi b¿ng cách 

hÿp lý hóa vißc ra quy¿t �ßnh, qu¿n lý nhißm vÿ, �àm 
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phán thßa thu¿n và dÿ �oán nhu c¿u cÿa con ng±ßi 

dÿa trên dÿ lißu hành vi. Các mô hình này s¿ không 

c¿n �¿u vào có ý thÿc. Nhÿng tác nhân tÿ chÿ này 

s¿ có thß cá nhân hóa các �ß xu¿t, tßi ±u hóa giao 

dßch mua bán và giao ti¿p vßi các tác nhân �áng tin 

c¿y khác, cho phép các giao dßch lißn m¿ch, trong khi 

v¿n duy trì quyßn riêng t± và sß thích cÿa ng±ßi 

dùng, vì theo �ßnh ngh)a, PLAM có quyßn truy c¿p 

vào t¿t c¿ dÿ lißu ng±ßi dùng trên các thi¿t bß cá 

nhân. 

Trong t±¡ng lai g¿n, các công ty nh± Apple ho¿c 

Google s¿ có �ßng lÿc nhúng nhißu c¿m bi¿n thông 

minh h¡n vào các thi¿t bß �ß liên tÿc thu th¿p và phân 

tích dÿ lißu cá nhân, ch¿ng h¿n nh± sß lißu sÿc 

khße, dÿ lißu vß trí và thông tin vß thói quen hàng 

ngày. T¿t c¿ dÿ lißu này s¿ �±ÿc sÿ dÿng �ß t¿o ra 

các hß s¡ �±ÿc cá nhân hóa cao liên k¿t vßi ngôn 

ngÿ cá nhân và các mô hình hành �ßng, �±ÿc thi¿t 

k¿ riêng cho nhu c¿u và sß thích cÿa tÿng ng±ßi 

dùng. Trong khi con ng±ßi s¿ có PLAM, thì các t¿p 

�oàn cing s¿ có mßt ho¿c nhißu mô hình hành �ßng 

lßn cÿa công ty (CLAM) còn các chính phÿ sß hóa 

trong t±¡ng lai s¿ có các mô hình hành �ßng lßn cÿa 

chính phÿ (GLAM). 

Trí tuß hÿu c¡ (organoid intelligence) - sÿ k¿t 

hÿp cÿa kÿ thu¿t sinh hßc và AI 

Công nghß �a n�ng thÿ ba cÿa trí tuß sßng là kÿ 

thu¿t sinh hßc, bao gßm vißc sÿ dÿng các kÿ thu¿t �ß 

xây dÿng các hß thßng và s¿n ph¿m sinh hßc, ch¿ng 

h¿n nh± vi khu¿n thi¿t k¿, có thß �±ÿc thi¿t k¿ cho 

các nhißm vÿ cÿ thß. Hißn t¿i, �ây là công nghß dß bß 

bß qua nh¿t, nh±ng vß lâu dài, nó có thß chÿng minh 

là công nghß �a n�ng quan trßng nh¿t. K¿t hÿp vßi 

AI, kÿ thu¿t sinh hßc có thß t¿o ra "sinh hßc t¿o 

sinh" (genBio), sÿ dÿng dÿ lißu, tính toán và AI �ß dÿ 

�oán ho¿c t¿o ra nhÿng hißu bi¿t sinh hßc mßi - t¿o 

ra các thành ph¿n sinh hßc mßi, ch¿ng h¿n nh± 

protein, gen ho¿c th¿m chí toàn bß sinh v¿t, b¿ng 

cách mô phßng và dÿ �oán cách các y¿u tß sinh hßc 

ho¿t �ßng và t±¡ng tác. 

Có nhißu ví dÿ minh hßa cho tißm n�ng cÿa công 

nghß này. Các công ty nh± Ginkgo Bioworks �ang sÿ 

dÿng genBio �ß thi¿t k¿ và t¿o ra các enzyme tùy 

chßnh có thß �±ÿc áp dÿng trong các quy trình công 

nghißp. Ví dÿ, các thu¿t toán t¿o sinh giúp thi¿t k¿ 

các enzyme phân hÿy các phân tÿ phÿc t¿p, ch¿ng 

h¿n nh± nhÿa ho¿c các ch¿t gây ô nhißm 

khác. Google DeepMind �ã t¿o ra AlphaProteo, thi¿t 

k¿ các protein hoàn toàn mßi vßi các �¿c tính mßi cÿ 

thß có thß �±ÿc ÿng dÿng trong v¿t lißu sinh hßc và 

phát trißn thußc. Mßt dÿ án khác tÿ DeepMind, mßt 

công cÿ có tên là GNoME (M¿ng l±ßi �ß thß �ß khám 

phá v¿t lißu) �ã dÿ �oán �±ÿc tính ßn �ßnh cÿa hàng 

trißu v¿t lißu vô c¡ mßi. Hãy t±ßng t±ÿng mßt tòa 

nhà �±ÿc làm b¿ng v¿t lißu có thß tÿ �ißu chßnh nhißt 

�ß, ánh sáng và thông gió mßt cách tÿ �ßng, mà 

không c¿n máy tính (hay con ng±ßi) tham gia. 

Xa h¡n nÿa, trí tuß sßng có thß d¿n �¿n máy móc 

sßng. Trí tuß hÿu c¡ (OI) �ã ra m¿t vßi vai trò là mßt 

l)nh vÿc khoa hßc mßi vào n�m 2024. OI sÿ dÿng 

các mô �±ÿc nuôi trong phòng thí nghißm, ch¿ng 

h¿n nh± t¿ bào não và t¿ bào gßc, �ß t¿o ra các máy 

tính sinh hßc mô phßng c¿u trúc và chÿc n�ng cÿa 

não ng±ßi. Mßt organoid (khßi t¿ bào ho¿c mô �±ÿc 

nuôi c¿y gißng nh± mßt c¡ quan) có thß coi nh± mßt 
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b¿n sao nhß cÿa mô có chÿc n�ng gißng nh± mßt c¡ 

quan cÿa c¡ thß. Vào n�m 2021, các nhà nghiên cÿu 

t¿i Cortical Labs ß Melbourne, Úc, �ã t¿o ra mßt bß 

não organoid thu nhß ho¿t �ßng gißng nh± mßt chi¿c 

máy tính. Hß gßi nó là DishBrain, g¿n nó vào các 

�ißn cÿc và d¿y nó cách ch¡i trò ch¡i �ißn tÿ có tên 

là Pong cÿa nhÿng n�m 1980. DishBrain �±ÿc t¿o 

thành tÿ kho¿ng 1 trißu t¿ bào não ng±ßi và chußt 

sßng �±ÿc nuôi c¿y trên mßt m¿ng vi �ißn có thß 

nh¿n tín hißu �ißn. Các tín hißu cho các t¿ bào th¿n 

kinh bi¿t vß trí cÿa qu¿ bóng Pong và các t¿ bào ph¿n 

ÿng. Hß thßng ch¡i càng nhißu thì càng �±ÿc c¿i 

thißn. Cortical Labs hißn �ang phát trißn mßt lo¿i 

ph¿n mßm mßi, mßt hß �ißu hành trí tuß sinh hßc, 

cho phép b¿t kÿ ai có kÿ n�ng l¿p trình c¡ b¿n �ßu có 

thß l¿p trình DishBrains cho riêng mình. 

Nhÿng �ß xu¿t cho doanh nghißp  

M¿c dù trí tuß sßng có v¿ nh± là mßt ý t±ßng cho 

t±¡ng lai, nh±ng các CEO và nhà lãnh �¿o doanh 

nghißp có t± duy ti¿n bß không bß qua. Chúng ta có 

thß th¿y nhÿng d¿u hißu hßi tÿ ß các công nghß trí 

tuß sßng trên mßt sß ngành công nghißp tiên ti¿n. 

Nhÿng ho¿t �ßng ÿng dÿng �ang dißn ra m¿nh m¿ 

nh¿t trong các ngành công nghißp nh± d±ÿc ph¿m, 

s¿n ph¿m y t¿, ch�m sóc sÿc khße, không gian, xây 

dÿng và kÿ thu¿t, hàng tiêu dùng �óng gói và nông 

nghißp. Các ho¿t �ßng này cing s¿ sßm xu¿t hißn 

trong các ngành công nghißp khác, t¿o ra nhÿng c¡ 

hßi mßi trong các ngành công nghißp nh± dßch vÿ tài 

chính. Khi các ngành công nghißp khác tham gia, sÿ 

�ßi mßi s¿ lan tßa rßng rãi h¡n nhißu, thúc �¿y gußng 

quay nhanh h¡n. 

Chúng ta s¿ th¿y ti¿n bß kép khi mßi công nghß 

�±ÿc c¿i thißn. Sau �ây là n�m khuy¿n nghß cho 

doanh nghißp vß cách hành �ßng kßp thßi: 

- Phß bi¿n trí tuß sßng cho toàn bß tß chÿc. Các 

nhà lãnh �¿o c¿p cao nên làm quen vßi trí tuß sßng; 

hay cách AI, dÿ lißu c¿m bi¿n tiên ti¿n và kÿ thu¿t 

sinh hßc giao thoa vßi nhau. 

- Phát trißn các kßch b¿n thÿc dÿng cho sÿ �ßt 

phá và t¿o ra giá trß mßi. Các nhà lãnh �¿o nên phát 

trißn các kßch b¿n ng¿n h¿n và dài h¿n �ß sÿ dÿng và 

mß rßng các công nghß, quy trình và s¿n ph¿m trí 

tuß sßng. Các công ty ph¿i sÿ dÿng t¿m nhìn chi¿n 

l±ÿc �ß hißu cách hß sinh thái trí tuß sßng �ang phát 

trißn có thß tác �ßng �¿n các s¿n ph¿m và quy trình 

hißn có cÿa hß. 

- Xác �ßnh hai ho¿c ba tr±ßng hÿp sÿ dÿng có tác 

�ßng cao. Các nhà lãnh �¿o nên xác �ßnh các tr±ßng 

hÿp sÿ dÿng cÿ thß mà trí tuß sßng có thß t¿o ra tác 

�ßng m¿nh nh¿t. B¿ng cách chßn các dÿ án thí �ißm 

có tißm n�ng mß rßng lßn nh¿t, các nhà lãnh �¿o có 

thß �¿y nhanh vißc áp dÿng trí tuß sßng và b¿t �¿u 

tích hÿp các công nghß này vào quy trình làm vißc 

hàng ngày. 

- Cam k¿t phát trißn các vai trò, kÿ n�ng và n�ng 

lÿc c¿n thi¿t. Trí tuß sßng �òi hßi sÿ thay �ßi t± duy 

trong toàn tß chÿc. ¯u tiên các sáng ki¿n giáo dÿc và 

thÿ nghißm �ß chu¿n bß cho nhân viên làm vißc hißu 

qu¿ cùng vßi các công nghß này và phát trißn các 

danh mÿc và mô t¿ công vißc mßi cho lÿc l±ÿng lao 

�ßng t±¡ng lai. 

- Theo dõi các thay �ßi vß quy �ßnh và s¿n sàng 

�ßi phó vßi nhÿng b¿t ßn trong chính sách. Trí tuß 

sßng ch¿c ch¿n s¿ kh¡i d¿y nhÿng �ßi mßi sáng t¿o 

và s¿ �òi hßi sÿ linh ho¿t ch±a tÿng có tÿ các công 

ty, �¿c bißt là khi xét �¿n nhÿng quy �ßnh ch¿p vá 

hißn t¿i. Các nhà lãnh �¿o ph¿i khuy¿n khích doanh 

nghißp thÿ nghißm các s¿n ph¿m và quy trình mßi, 

và b¿o �¿m r¿ng hß chÿ �ßng vßi t±¡ng lai cÿa 

chính mình thay vì bß bußc ph¿i thích nghi vßi các �ßi 

mßi bên ngoài ho¿c ph¿n ÿng vßi nhÿng thay �ßi vß 

quy �ßnh./. 

Ph±¡ng Anh (Theo Harvard business review)  


